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Industria e logistica: due mondi “separati in casa” ...

A Milano, la consegna Carro singolo: L'eCommerce fa
dei riconoscimenti ci pensa la DB Cargo saltare il banco
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INDUSTRIA E LOGISTICA
due mondi “separati in casa” ...

LE IMPRESE CHE OPERANO ALL'INTERNO DEI DISTRETTI INDUSTRIALI E CHE
CARATTERIZZANO IL NOSTRO SISTEMA PRODUTTIVO STANNO CRESCENDO
(VEDERE IL SEVIZIO A PAG. 10). INOLTRE, SONO TRA QUELLE CHE MAG-
GIORMENTE CONTRIBUISCONO ALLE NOSTRE ESPORTAZIONI. E’, PERO,
DA SOTTOLINEARE CHE TALI DISTRETTI HANNO VISSUTO NELL'ULTIMO DE-
CENNIO UNA SIGNIFICATIVA TRASFORMAZIONE: SONO PASSATI DA U-
NA STRUTTURA ORGANIZZATIVA “ORIZZONTALE”, CON TANTE PICCOLE E
MEDIE IMPRESE CHE COOPERAVANO E COMPETEVANO TRA LORO, A UNA
STRUTTURA “VERTICALE”, DOVE ALCUNE IMPRESE HANNO ACQUISITO UNA
POSIZIONE DI LEADERSHIP E TRASCINANO L'INTERA CATENA PRODUTTIVA.
UNA TRASFORMAZIONE CHE RAPPRESENTA UN RISCHIO, QUELLO CHE LE
PICCOLE E MEDIE IMPRESE DISTRETTUALI POSSANO “INARIDIRSI”, PERDENDO
IL TIPICO DINAMISMO INTERNO DEI DISTRETTI INDUSTRIALI, STORICAMENTE
CARATTERIZZATI DA UNA RINCORSA CONTINUA IN TERMINI DI INNOVA-
ZIONE E IMITAZIONE E DA UN RINNOVAMENTO CONTINUO DELLA BASE
PRODUTTIVA. UN “SISTEMA” LOGISTICO NAZIONALE, E SOTTOLINEIAMO IL
TERMINE “SISTEMA”, FINALMENTE ORIENTATO SULLA REALTA PRODUTTIVA
DEL PAESE POTREBBE RAPPRESENTARE UN’UTILE BARRIERA PER TALE RISCHIO.
AIUTEREBBE INFATTI LE PMI DISTRETTUALI A STARE SUL MERCATO E A INCRE-
MENTARE LE ESPORTAZIONI. LA NECESSITA E QUELLA DI FAR CONVERGERE
LA LOGISTICA, TRASFORMANDOLA, APPUNTO, IN UN VERO “SISTEMA”, CON
LE ESIGENZE DELL'INDUSTRIA, INIZIANDO A PORRE FINE ALLA SEPARAZIO-
NE TRA QUESTI DUE “MONDI”, QUELLO LOGISTICO E QUELLO PRODUTTIVO.
SEPARAZIONE CHE PENALIZZA IL PAESE E CHE AGGRAVA IL GAP CON GLI
ALTRI NOSTRI PRINCIPALI CONCORRENTI EUROPEI (SOLITA GERMANIA IN
TESTA). IL GOVERNO S| DOVREBBE ANCHE PORRE IL PROBLEMA DI TROVARE
SOLUZIONI, MAGARI USANDO LA LEVA FISCALE, PER MODIFICARE L'INCLI-
NAZIONE DELLE AZIENDE ITALIANE A USARE, COME FANNO DA SEMPRE, IL
“FRANCO FABBRICA”, IN MANIERA CHE POSSANO RIAPPROPRIARSI DELLA
GESTIONE DELL’INTERA FILIERA. IL GOVERNO HA VARATO PROVVEDIMENTI
NOTEVOLI IN FAVORE SIA DEL MEZZOGIORNO, SIA DELLA LOGISTICA (RI-
FORMA DEI PORTI E “CURA DEL FERRO”) SIA DELL'INDUSTRIA (AD ESEMPIO, IL
PIANO INDUSTRIA 4.0), DOVREBBE OGGI CERCARE DI TROVARE UNA SINTESI
TRA SISTEMA LOGISTICO E SISTEMA INDUSTRIALE.
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A Milano, nella sede della Confindustria, si & svolta la mani-
estazione per la tredicesima edizione del Premio Logistico
lell’Anno, con la consegna dei riconoscimenti. Tenuto anche un

convegno sul lavoro (il servizio a pag. 36)

2@ 2Ureomerci

La Numberl, in un convegno a Roma, oltre a feste

suo 20° compleanno, ha fatto il punto sul settore della

agroalimentare per mettere a fuoco le sfide con le quali oggi si
leve confrontare (il servizio a pag. 58)
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IL MENSILE DELLA LOGISTICA

PUBBLICITA $U RIVISTE E $ITI ONLINE,
SFRUTTA IL BONUS FISCALE!

Le imprese che investono in pubblicita sulla stampa e sui siti web
possono usufruire di un bonus fiscale. Il bonus, sotto forma di
credito d’imposta, € pari al 75% dell’laumento degli investimenti
pubblicitari sui media dell’anno precedente e si eleva al 90% in
caso di micro, piccole, medie imprese e start up innovative.
Il bonus vale sia per gli investimenti pubblicitari del 2018, sia per quelli effettuati
tra il 24 giugno e il 31 dicembre 2017.
EUROMERCI ed EUROMERCIL.IT sono le pubblicazioni - in versione cartacea e online -
di riferimento per il mondo della Logistica e del Supply Chain management

Entra a far parte del nostro network, sfruttando al meglio quanto previsto dal bonus fiscale.

PER INFORMAZIONI:
culturaformazione@assologistica.it
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Fiducia in costante aumento

di continua crescita, I'indice
destagionalizzato della produ-
zione industriale ha registrato una

(sett. 2015-sett. 2017, indice destagionalizzato e media mobile
a tre termini, variazioni % sul mese precedente)

Q settembre, dopo quattro mesi Produzione industriale Fonte: ISTAT

diminuzione dell’1,3% rispetto ad a- 100 -+ indice mensile o— Modia mobile a tre termini
gosto. Un dato che si poteva prevede- a8 |-

re in quanto i risultati di agosto sono

spesso non completamente affidabili 96 -

per effetto delle ferie. Comunque, &

positivo il fatto che nel terzo trimestre T

la produzione € aumentata in media 92 -

dell’1,5% nei confronti dei tre mesi

precedenti, in accelerazione rispetto 90 T

alla crescita congiunturale registrata B8

dal secondo trimestre dell’anno sul SONDGFMAMGLASONDGFMAMGLAS

primo (pit 1,2%). Cio conferma una
tendenza verso la crescita. Corretto
per gli effetti di calendario, a settem-

(sett. 2015-sett. 2017, variazioni % sullo stesso mese dell’anno precedente)
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Investimenti dell’industria Fonte: EUROSTAT

(per tipologia, valori % sul Pil, differenza della quota 2016 rispetto alla media 2000-2007)
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* Nella tipologia “Proprieta intellettuale” rientrano gli investimenti destinati alla ricerca e sviluppo

4@ €UTOMErci



Grazie ai nostri clienti per continuare a scegliercl, anno dopo anno.
Grazie ai nostri fornitori per supportarci ogni giorno.
Grazie ai nostri collaboratori per I'impegno e la passione dimostrati.
Grazie alla Liuc Universita Cattaneo per essere al nostro fianco nel divulgare cultura logistica.

Columbus Logistics ha vinto il premio “ll Logistico dell’Anno”
per il miglior progetto formativo in ambito logistico 2016-2017,

www.columbuslogistics. it CLUMBUS o o m o

LOBISTICS




ECONOMIA

Clima di fiducia Fonte: ISTAT bre di quest’anno I'indice & aumenta-
to rispetto allo stesso mese del 2016
del 2,4% (i giorni lavorativi sono stati
21 contro i 22 di settembre 2016).

(dei consumatori, ott. 2015-ott. 2017, indici destagionalizzati,
base 2010=100)

Gl fidkicia consmnaton Media mobile a 3 termini La cree_;mta tendenziale pro_segufa d_a

febbraio 2017 e nella media dei pri-

120 mi nove mesi dell’anno la produzio-

ne & aumentata del 2,9%. Per quanto

115 riguarda i settori di attivita economi-

ca, a settembre 2017 i comparti che

110 hanno registrato la maggiore crescita

sul 2016 sono quelli delle industrie

105 manifatturiere di riparazione e instal-

ONDGFMAMGLASONDGFMAMGLASO
2015 2016 2017
(delle imprese, ott. 2015-ott. 2017, indici destagionalizzati,
base 2010=100)
110
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lazione macchine e apparecchiature
2015 2016 2017

(pitt 11,1%), della produzione di pro-
dotti farmaceutici di base e preparati

Fatturato dell’industria Fonte: ISTAT

(gen. 2015-ag. 2017, andamento dell’indice)

L 11 T —— inbed B2 2 meesess Estaro
138
- e ="
126 - O e EmmgeT =
- - - = Teomw=" =t
- - L " T a=a”
118 5
" W e -
o5 - - -= R
- - _-"' Lt -
s g™ '-_ _-"'"-_.__ = i _-- - m ™
a5
2016 2016 2017

6@ 2Uuromerci



-~ Interporto
. Quadrante
Europa

Verona Verona Rovigo

Quadrante Europa ZAl 2 Bassona Interporto

AREE EDIFICABILI FABBRICATO PIATTAFORMA LOGISTICA
Disponibilita immediata Disponibilita immediata Disponibilita immediata
Ubicazione: Ubicazione: Ubicazione:

Incrocio Ad4-A22 Interporto 0.E Incrocio SA11 In prossimita 5512 - 55434

circa 5 Km dalla A4 Uscita Verona Sud Zona industriale ZAl 2 Bassona circa 3 Km 5512 - 55434

circa 4 Km dalla AZ2 Uiscita Verona Nord i SCH o M
circa 4 Km dalla A22 Liscita na M circa 3 Km dalla A22 Uscita Verona Nord Superficie area:

Superficie area: Superficie area: 17.000 mq circa - area comung
68.300 maq frazionabl 55 rca - area o | .

68.300 mq frazionabi 5.500 mq circa - area comune Superficie coperta:
Superficie copribile: Superficie coperta: 6.700 mq frazionabili

AE T - o anab O i ahil

26.700 mq frazionabi 2.600 mq frazionabi Altezza:

Altezza: Altezza: da 8,00 m

20m - altezza max edificabile ¥ 30 m o .

20m - altezza max edificabile daB.70a930n Baia di carico:

Baie di carico: Baie di carico: 4 per modulo

da definire in fase di progetto 2 portoni per modulo di cui 2 con rampe idrauliche

www.quadranteeuropa.it » consorzio.zai@qevr.it » Tel. +39 045 8622060



ECONOMIA

Occupati Fonte: ISTAT

(sett. 2016-sett. 2017, valori assoluti in migliaia di unita)
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Commercio al dettaglio Fonte: ISTAT

(sett. 2015-sett. 2017, variazioni % sul mese precedente, dati in valore)
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farmaceutici (pit 7,9%) e della fab-
bricazione di mezzi di trasporto (piu
5,9%). Cala del 2,1% la fabbricazione
di prodotti chimici. Un dato invece non
positivo & rappresentato dal grafico
sull’andamento degli investimenti:
noi siamo il paese nell’area euro che
investe meno (anche della Spagna),
in rapporto al Pil, nel settore ricerca e
sviluppo (dato che nel grafico rientra
nella “proprieta intellettuale”).

E’ cresciuto, invece, a ottobre, per il
quinto mese consecutivo, passando
da 115,6 puntia 116,1, il clima di fi-
ducia dei consumatori. Anche I'indice
composito del clima di fiducia delle

imprese & stato in aumento: & salito
di un punto percentuale, da 108,1 a
109,1, raggiungendo il livello di giu-
gno 2007. Tra le componenti il clima
di fiducia dei consumatori, si segnala
un miglioramento dei giudizi e delle
aspettative sulla situazione persona-
le. Con riferimento alle imprese si &
rilevato un aumento in tutti i settori a
eccezione delle costruzioni. In partico-
lare, la fiducia € aumentata nel setto-
re manifatturiero, in quello dei servizi
e nel commercio al dettaglio (i climi
sono saliti, rispettivamente, da 110,5
al111,0,da107,1a107,6 eda 109,1
a113,2). "
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Formazione professionale,
rivoluzione in Francia?

| dado é tratto. Dopo una serie di incontri all’Eliseo e al
ministero del Lavoro con le Regioni e con le organizzazioni
sindacali, I'esecutivo ha deciso di dare il via libera alla ri-
forma della formazione professionale. | ministri del lavoro,
Muriel Pénicaud,
dell’Educazione

e nazionale, Jean-
ES Michel Blanquer,

CHRFERE PO
S COFE,

3
3

= LOMATION=S | o
‘FORMAT‘ e dell’lnsegna-
L\F'I.CP«T'IGM VT mento superiore,
JM‘E et | della Ricerca e
T wes 5 _ dell’Innovazione,
e gELAN TR Frédérique Vidal,

hanno costituito

quattro gruppi di
lavoro che affronteranno le diverse problematiche del set-
tore. Al presidente della sezione Lavoro del Consiglio eco-
nomico sociale e ambientale, Sylvie Brunet, € stato affidato
il compito di coordinare i quattro gruppi, che dovrebbero
terminare il loro lavoro a fine gennaio. In realta, al di 1a di
alcune dichiarate “linee guida”, come dare un maggiore
ruolo nel settore alle categorie professionali, semplifica-
re i meccanismi delle sovvenzioni e dare una ben mag-
giore trasparenza al circuito dei finanziamenti, il governo
non ha fissato obiettivi chiari e precisi. Anche da alcune
affermazioni del ministro del Lavoro si comprende come
gli obiettivi da raggiungere siano vaghi: “L’intenzione e la
volonta del governo sono quelle di imprimere al settore
della formazione una ‘rivoluzione copernicana’. Vogliamo
fare tutto cid che sara necessario per portarlo allo stesso
livello di efficienza in cui & in altri paesi, come la Germa-
nia, la Svizzera, la Danimarca. Tre paesi nei quali il tasso
della disoccupazione giovanile € di gran lunga piu basso
di quello francese”. Quali siano i cardini di tale “rivoluzio-
ne copernicana”, come dicevamo, non € ancora chiaro. |
risultati dipenderanno anche da come si svolgera il dibat-
tito nel terzo gruppo di lavoro che si deve occupare della
governance e dei finanziamenti. Questo gruppo, che lavora
sotto il coordinamento di Julien Nizri, direttore generale del
Centro d’informazione e di orientamento sulla formazione
professionale Inffo, dovra trovare compromessi per modifi-
care |'attuale sistema sia con i sindacati sia con le Regjoni,
che gia reclamano “pieni poteri” sul settore. -

~ EPER CHI VIRGGIA
convenzioni specifiche
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RISERVATA AGLI OPERATORI DEL SETTORE LOGISTICO:

10% di Sconto su tutte le voci del piono di curg!
- Visita grotuita con Ortopantomografio, TRC 30 Cone Bean
e troccioto cefolometrico:

50% di Sconto per trottomento di Ablozione Tartaro anche
con Shioncomento Rir Flow,
- 50% di Sconto sul trottomento di Shioncomento %38
Perossido di ldrogeno H.O, con Luce LED:;

15% di Sconto =ui trottomenti di Ortodonzia;
- 15% di Sconto sui trattomenti di Estetica Dentale

Finonziomento 24 Mesi TAS50 ZERD e TAN O per pogomenti
dilozionati, previo gutorizzazione dello societd finanzioria

Poego DIL: dilozione in 12 comode rate senzo interessi, senzo
spese e senzo documenti di reddito
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| ECONOM A |

| distretti industriali
crescono in tutta ltalia

Le imprese che li formano aumentano il fatturato e I'export,
ritornando ai livelli pre crisi, quando non li superano.

el nostro paese, tradizional-
mente, i distretti industriali
hanno fatto da traino per lo
sviluppo dell’economia. Cid sta av-
venendo anche oggi. Nel 2015, se-
condo il recente rapporto “Economia
e finanza dei distretti industriali”, re-
datto dalla direzione Studi e ricerche
della banca Intesa Sanpaolo, il fattu-

avviene costantemente dal 2009, le
imprese distrettuali hanno fatto me-
glio di quelle non distrettuali. | distretti
hanno cosi completamente recupe-
rato quanto perso nel 2009, quando
i livelli produttivi subirono un crollo.
Il fatturato raggiunto nei distretti nel
2015 ha, infatti, superato i valori del
2008 (piu 3,5%). Al contrario, nelle

L’ export Fonte: Intesa Sanpaolo

(quota % di imprese che esportano)

Grandi imprese
Medie imprese
Piccole imprese

Micro imprese

20
| Distretti

rato dei distretti industriali a prezzi
correnti & cresciuto per il terzo anno
consecutivo, mostrando un progres-
so dell’1,6%, con performance parti-
colarmente positive per meccanica
(piu 5,2%), agricoltura (piu 3,4%) e
vini (pit 3,2%). Solo il sistema moda
(distrettuale e non) ha subito un calo
delle vendite, penalizzato da una do-
manda interna ancora debole e dalle
difficolta incontrate su alcuni impor-
tanti mercati emergenti (ad esempio,
quello russo). Anche nel 2015, come

10® SUFOMErci

40 &0 20 100

®|Aree non distrettuall

aree non distrettuali il gap € ancora si-
gnificativo e pari al 2,5%. | distretti tra
il 2008 e il 2015 hanno mostrato una
migliore evoluzione in tutti i settori di
loro specializzazione. Il differenzia-
le di crescita é stato significativo nei
settori dei prodotti e dei materiali da
costruzione (e, al suo interno, soprat-
tutto le piastrelle), della pelletteria e
oreficeria, della filiera agroalimentare
(vino, olio e carni in primis). Inoltre,
grazie ai buoni risultati conseguiti nel
2015, anche i distretti della mecca-

nica, insieme all’agroalimentare, ad
alcuni settori del sistema moda e ai
beni intermedi (gia su livelli massimi
nel 2014), sono riusciti a toccare nuovi
record storici in termini di fatturato.

Sul territorio italiano sono molte le a-

ree di eccellenza distrettuale. Il rappor-

to Intesa Sanpaolo ha ordinato i distret-
ti industriali oggetto dell’analisi per
performance di crescita e di reddi-
to e ha ricavato una classifica dei
15 distretti migliori. Tutte le filiere
produttive e le macro-aree italiane
sono rappresentate, con una preva-
lenza di distretti dell’agroalimenta-
re (6) e della meccanica (3).

Per quanto riguarda I'export, le
imprese distrettuali mostrano una
maggiore presenza sui mercati e-
steri in tutte le classi dimensionali,
a indicazione del fatto che molto
verosimilmente nei distretti sono
presenti meccanismi (involontari e
informali) di scambio e condivisio-
ne della conoscenza dei mercati, che
innescano processi virtuosi di imitazio-
ne delle strategie commerciali adottate
dai soggetti piu dinamici e proattivi. |
distretti, inoltre, si confermano come
un luogo privilegiato per la diffusione e
I'adozione di comportamenti comples-
si e catalizzatori di innovazione tecno-
logica, organizzativa e di mercato. Nei
distretti non solo é piu alta la quota di
imprese che esportano (38,1% contro
27,8%), ma € anche piu elevata la per-
centuale di imprese dotate di marchi



Fatturato Fonte: Intesa Sanpaolo

(variazione % tra il 2008 e il 2015 per strategia adottata)

Imprese con certificati ambientali —
Imprese con certificati di qualita —
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Imprese con partecipate estere [
_——
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-5 5 10 15 20 25
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D 1

(variazione % tra il 2008 e il 2015, valori mediani)
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Medie imprese distrettuali - 17.6

Medie imprese non
distrettuali D 1.6

o 25 50 5 100

Tra i primi quindici pit importanti distretti industriali italiani, sei appartengono al settore
agroalimentare, con punte importanti per il vino

registrati a livello internazionale
(30,8% contro 25,1%).

Molte aree distrettuali, sottolinealil
rapporto Intesa Sanpaolo, sono di-
venute sede quasi esclusiva di al-
cune produzioni: concia, calzature,
calzetteria, oreficeria, occhialeria,
strumenti musicali, piastrelle sono
settori fortemente concentrati nei
distretti.

La competitivita dei distretti &, i-
noltre, influenzata positivamente
dalla presenza di grandi imprese
consolidate che nel tempo hanno
investito nel territorio e che, al
contempo, hanno potuto far leva
sul know-how presente nel tes-
suto produttivo locale. Si tratta
di un nucleo di soggetti con un
peso e un ruolo molto rilevante
all'interno dei distretti. In termini
di addetti rappresentano il 41%
del totale distrettuale (9 punti
percentuali in piu rispetto ai terri-
tori non distrettuali), mentre se si
considera il fatturato il loro peso
sale al 54% (contro il 45% delle
aree non distrettuali). Esse inoltre
sono particolarmente evolute da
un punto di vista strategico: mo-
strano un’elevatissima presenza
su mercati esteri, accompagna-
ta da investimenti nel marchio
e nel radicamento commerciale
con filiali estere. Appaiono poi
particolarmente attive sul fronte
dell’innovazione, con una propen-
sione a richiedere brevetti di gran
lunga superiore alle imprese non
distrettuali.

La miglior dinamica del fatturato
ha spinto al rialzo la produttivita
delle imprese distrettuali. In par-
ticolare, la produttivita del lavoro
€ cresciuta significativamente nei
distretti e solo di poco nelle aree >
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non distrettuali, in tutti i settori: si
cosi ampliato il divario, consenten-
do ai distretti di compensare quasi
interamente I'aumento del costo
del lavoro per addetto. Non é stato
cosi nelle aree non distrettuali. Nel
2015 si & pero interrotta la fase di
recupero della redditivita del capita-
le investito-ROI, a causa soprattutto
della battuta d’arresto accusata dal
sistema moda che ha risentito del ca-
lo di fatturato sia per i beni interme-
di sia per quelli di consumo. Il livello
del ROI resta cosi lontano dai valori
registrati nel 2008: & sotto di 8 de-
cimi di punto nei distretti (5,3% nel
2015 in confronto al 6,1% del 2008)
e di 13 decimi di punto nelle aree
non distrettuali (5,2% in confronto

Tra il 2008 e il 2015, nelle piccole e medie aziende distrettuali,
al contrario di quanto avvenuto per quelle esterne ai distretti,
si & notevolmente rafforzato il Roe, la redditivita del capitale proprio

a 6,5%). Pesa, soprattutto al di fuo-
ri dei distretti, il mancato recupero
dei livelli produttivi pre-crisi, che ha
costretto molte imprese a rinunciare
a parte dei margini unitari e che non
consente un utilizzo efficiente degli
asset produttivi. Cido non ha impedito
alla redditivita complessiva, misura-
ta dalla redditivita del capitale pro-
prio-ROE, di rafforzarsi ulteriormen-
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Evoluzione del Roe* Fonte: Intesa Sanpaolo

(2008-2015, valori mediani)

Grandi imprese
Medie imprese

Piccole imprese

.—
_
-_
i

Micro imprese
1

—1,0 0,0 1 0 2 0 3,0
m Aree non distrettuali
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@ Distretti

*Roe: indice redditivita del capitale proprio

Il settore materiali da costruzione, con al suo interno quello delle
piastrelle, é tra quelli che hanno aumentato piu significativamente il
fatturato tra il 2008 e il 2015
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te, portandosi nei distretti su livelli
di massimo nel periodo analizzato,
grazie alla nuova contrazione del co-
sto medio dei debiti finanziari.

Le stime del rapporto per il 2016 evi-
denziano una battuta d’arresto nella
fase di ripresa dell’attivita produttiva
dei distretti. Il fatturato distrettuale,
infatti, avrebbe subito un lievissimo
calo (meno 0,2% a prezzi correnti),

penalizzato dal peggioramento del-
le condizioni della domanda estera
e, in particolare, della domanda e-
spressa dalle economie emergenti
piu esposte ai prezzi delle materie
prime. Nel biennio 2017-18, secon-
do le previsioni, proseguira la fase
di rafforzamento dei margini unitari
(diffusa a tutti i settori distrettuali)
che, tuttavia, sara lenta e graduale.n
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Elpe: somministrazione
e logistica per i nostri partner

Il presidente del Gruppo Giuseppe Gibin racconta la crescita
e le strategie del provider torinese che guarda con interesse al Sud.

GIUSEPPE GIBIN

Ipe, nata oltre venti anni fa a To-

rino, dove ancora oggi ha sede, &

una societa che avendo tra i suoi
punti di forza quello di essere particolar-
mente attenta all’evolversi del mercato,
con grande capacita, nella sua storia, si
€ adeguata alle nuove esigenze, ai nuo-
vi scenari. “Siamo nati come specialisti
dell’ultimo miglio, poi ci siamo occupati
di risorse umane, quindi siamo diventati
una societa consortile per azioni, in cui
confluivano, avendo partecipazioni, an-
che cooperative. Questa societa copri-
va ogni spazio della logistica, ma non il
trasporto. Oggi siamo ancora cambiati”,
racconta il 54enne presidente e fonda-
tore dell’azienda Giuseppe Gibin. Que-
sta flessibilita aziendale, chiamiamola
cosi, ha avuto successo: Elpe é cresciuta
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di Paolo Giordano

di molto in termini sia di fatturato, supe-
rera nel 2017 i 110 milioni di euro, sia
di presenza sul territorio nazionale, che
copre dalla Sicilia al Piemonte. Nell’in-
tervista con Gibin, cerchiamo di capire
come oggi si posiziona la societa e le sue
strategie.

COM’E STRUTTURATA, ATTUALMENTE, LA
SOCIETA?

| Non siamo pid un consorzio, ma un
gruppo diversificato su due principali
attivita: la logistica a 360 gradi, compre-
so il trasporto, con punte importanti in
alcuni settori mer-
ceologici, come il
fashion e la Gdo, e
la somministrazio-
ne dilavoro, gestita
da Elpe HR Agenzia
per il Lavoro. Come
operatore logisti-
co abbiamo fatto
un'importante
scelta strategica:
per le commesse
in essere entro il
2020 faremo una
corposa operazio-
ne di insourcing
con |'obiettivo di
abbandonare le cooperative. Per tutti i
nuovi contratti invece partiamo da subi-
to con la nuova fisionomia: gestiremo gli
appalti con nostre risorse e affrontere-
mo la flessibilita richiesta dai clienti con
la somministrazione.

COME MAI AVETE PRESO QUESTA DECI-
SIONE?

| Per motivazioni diverse. In primo luo-
go, quando si lavora con le multinazio-
nali, e per noi € la normalita, & difficile
spiegare loro questa anomalia italiana,
rappresentata dalla cooperativa, & trop-
po complessa. Inoltre, affidarsi alle co-
operative € una scelta che molti clienti
guardano con sospetto, anche se il lavo-
ro € svolto a regola d’arte. Infine, con le
cooperative si respira spesso un’aria di
precarieta.

Elpe, per i nuovi contratti logistici,
lavorera contando solo sulle risorse interne,
abbandonando le cooperative

IN RAPPORTO A QUANTO STA DICENDO,
APRO UNA PARENTESI, DICIAMO DI AT-
TUALITA. SI STA DISCUTENDO IL CON-
TRATTO NAZIONALE DELLA LOGISTICA,
SPEDIZIONE E TRASPORTO. COME VALU-
TA QUANTO STA ACCADENDO?
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| Ci sono tanti diversi attori in questa

trattativa, logistici, corrieri, autotraspor-
tatori, e ognuno tira 'acqua al proprio
mulino. E’ molto difficile creare una
piattaforma comune, anche se sarebbe
auspicabile. Dall’altro lato del tavolo ci
sono i sindacati, anch’essi con interessi
diversificati e dissimili. Senza considera-
re che ormai ¢’é un pullulare di sigle, a
volte fuori controllo, che bloccano a ogni
pié sospinto il lavoro. In questi casi, man-
ca un attento controllo dello Stato che
sarebbe estremamente necessario. Da
questo punto di vista ci sentiamo spes-
so abbandonati, in balia degli eventi.
Riguardo alla trattativa, io insisto affin-
ché ci sia una revisione dei salari mini-
mi. Credo che il dato principale debba
essere consentire ai lavoratori di gua-
dagnare di piu, ma avendo in cambio un
maggior rispetto dei doveri, un aumento
della produttivita e un freno al dilagan-
te assenteismo. Credo che i tempi sia-
no maturi per un’operazione di questo
tipo. Lo stanno comprendendo anche i
nostri clienti, che sarebbero disponibili
a pagare di piu il servizio in favore di un
aumento della qualita. Dobbiamo creare
una maggijore convergenza tra impresa
e lavoratori in modo da migliorare le per-
formance aziendali.

LA “FRAMMENTAZIONE” IN OGNI SENSO
E UN MALE ITALIANO?

[ Bisogna andare oltre. Giudico che per
essere competitivi in Europa occorra
“aggregare”. Solo cosi possiamo real-
mente diventare un “sistema”. Questo
lo dico ovviamente anche per quanto
riguarda I'imprenditoria nazionale. Dob-

biamo fare massa critica, altrimenti ri-
schiamo la colonizzazione.

TORNIAMO AD ELPE. IL VOSTRO FATTU-
RATO E IN COSTANTE, RAPIDA CRESCITA.
QUAL E LA CARTA VINCENTE?

I In effetti, siamo passati dai 50 milio-
ni di fatturato nel 2015 ai 77 del 2016
e chiuderemo quest’anno superando i
110 milioni. Oggi, contiamo nel paese
su 40 filiali, nel 2018 pensiamo di arri-
vare a 60. Credo che la carta vincente,
per usare il suo termine, sia stata e sia
la maniera flessibile con cui approccia-
mo il mercato. Ci ha aiutato molto, ad e-
sempio, la nostra ultima configurazione
societaria. Elpe HR gestisce la nostra in-
tera forza lavoro. E un’agenzia per il lavo-
ro, ma che, a differenza di altre, conosce
molto bene cos’é la logistica e quali sia-
no le sue esigenze, qual € il livello di spe-
cializzazione richiesto da un certo tipo di
impegno. Ritengo giusta anche la scelta
di entrare nel business dei trasporti, nel
quale abbiamo investito molto: contia-
mo oggi su una flotta di 500 mezzi, con il
30% a basso impatto ambientale. Guar-
diamo anche con interesse alla logistica
dell’eCommerce perché siamo abituatia
lavorare H24 per 365 giorni I'anno.

TROVO MOLTO INTERESSANTE LA VO-
STRA COPERTURA DELL’INTERO TERRI-
TORIO NAZIONALE. UN ELEMENTO CHE E
RARO NELLE SOCIETA CHE FANNO LOGI-
STICA, UN SETTORE CHE, ESCLUDENDO
L’AREA METROPOLITANA ROMANA, NON
GUARDA AL MEZZOGIORNO CON PARTI-
COLARE INTERESSE ...

| La ritengo una valutazione sbagliata.

La societa ha fatto forti investimenti nel
trasporto: oggi pud contare su una flotta
di 500 automezzi, molti a basso impatto
ambientale

Sul Mezzogiorno sopravvivono luoghi co-
muni. In verita & un’area che presenta
molte realta, anche di eccellenza, sia nel
settore industriale, basti pensare alla
meccanica, all’aerospazio, all'alimenta-
re, all’'abbigliamento, sia nella logistica,
con magazzini moderni ed efficienti. Un
terzo del nostro fatturato lo realizziamo
nel Meridione. Abbiamo aperto la nostra
prima filiale meridionale nel 2004 a Na-
poli e abbiamo continuato. Siamo pre-
senti in Sicilia, stiamo aprendo Cosen-
za. Il Mezzogiorno & un’area alla quale
guardiamo con fiducia perché crediamo
che abbia molte potenzialita. Inoltre, bi-
sognera a un certo punto rendersi conto
che il nord in termini di strutture logisti-
che si sta saturando, gli spazi sono al
sud.

ESISTE, PERO, COME LEI ACCENNAVA,
UNA DIFFIDENZA A INVESTIRE AL SUD ...
| Bisogna valutare nella giusta manie-
ra che il governo si sta occupando con
molta pil attenzione del Mezzogiorno,
in quanto a infrastrutture, corridoi, por-
ti, ferrovia. Bisogna guardare a questo
importante “pezzo” d’ltalia in modo ben
pitlampio, cogliendo i segnaliimportanti
che sta dando.

DAL PUNTO DI VISTA DEL LAVORO, QUALI
SONO LE RISPOSTE?

| Come dicevo in precedenza, ci sono
realta avanzate sia in termini tecnolo-
gici sia in termini di professionalita. Noi
lavoriamo bene, c’é facilita nel trovare
manodopera italiana, disponibile, atten-
ta. Non riscontriamo quell’assenteismo
che invece siregistra al nord. E’ vero che
lavorando al sud le distanze aumenta-
no, e quindi ci potrebbero essere dubbi e
perplessita riguardo ai costi, ma quanto
costa un fermo di un magazzino al nord?
Una cosa del genere nel Mezzogiorno
non ci & mai accaduta. M
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L'interporto bolognese dedica
una Rotonda a Gino Marchet

Nel giugno 2013, quando la Fercam inauguro il suo im-
pianto nell’interporto di Bologna, Gino Marchet, professo-
re ordinario al dipartimento di Ingegneria gestionale del
Politecnico di Milano e uno dei massimi esperti e ricerca-
tori nazionali della logistica, recentemente scomparso,
svolse una relazione sull’innovazione nel settore. In ricor-
do di quell’evento, la Fercam ha proposto alla presidenza
e alla direzione dell’interporto di intitolare una via o una
rotonda dell’infrastruttura bolognese alla memoria del
professore. L'invito & stato subito accolto. Il 14 novembre
si & svolta la cerimonia alla presenza di autorita e dei fa-
miliari del professore. Marco Spinedi, presidente dell’in-
terporto, ha sottolineato: “Questa rotonda, intitolata alla
memoria di Marchet, si trova in una posizione che si addi-
ce al professore, ovvero proprio a ridosso del costruendo
Centro di ricerca, che tanto gli stava a cuore”. Marcello
Corazzola, direttore dell’area logistica di Fercam, nel suo
intervento ha voluto ricordare come la logistica italiana

Un momento della cerimonia all’interporto bolognese. Nella foto,

da sinistra, i familiari del professor Gino Marchet con il presidente
dell’interporto Marco Spinedi e la vicesindaco di Bentivoglio Flaviana
Bagnoli, in seconda fila, Marcello Corazzola, direttore logistica Fercam

con Marchet abbia perso un luminare di questa specialita,
sempre alla ricerca di soluzioni innovative per un settore
economico in costante evoluzione e che, come pochi altri,
si trova costantemente a dovere affrontare nuove sfide.
Ha, quindi, aggiunto, non senza commozione: “Personal-
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mente, oltre ad avere perso un collega molto esperto, ho
perso soprattutto un amico sincero, che con grande umil-
ta ci ha sempre resi partecipi dei risultati innovativi dei
suoi importanti studi e lavori di ricerca”. Damiano Frosi,
che ha collaborato per anni con Marchet al Politecnico di
Milano, lo ha ricordato sia come, inizialmente, suo profes-
sore sia, poi, come collega, sottolineandone la profonda
conoscenza del settore abbinata a una grande umanita.

Avutotrasporto: in Europaq,
ancora numeri record

Il Barometro di TimoCom sul mercato dell’autotrasporto
sottolinea che anche nel terzo trimestre di quest’anno la
quota di carichi & stata nettamente superiore alla quantita
di mezzi disponibili, con un un rapporto medio carichi/
mezzi pari a 71:29. In ciascuno dei mesi di luglio, agosto
e settembre, si € registrato un incremento complessivo
del livello dei carichi. Si sta quindi consolidando la ten-
denza ad avere richieste record di mezzi. La spiegazione,
secondo la societa tedesca che gestisce il Barometro, sta
nell’laumento delle esportazioni: sia I'istituto tedesco di
statistica sia I'lstat mostrano come Germania e ltalia, solo
in luglio, abbiano registrato un aumento dell’export dell’8
% e del 6% rispetto allo stesso mese dell’anno preceden-
te. Questi due valori sono I'indice di un’economia sempre
pil solida e in crescita, da cui trae vantaggio, ovviamente,
anche il settore deitrasporti. Ne risulta un bisogno sempre
pill crescente di mezzi disponibili, che al momento, pero,
scarseggiano. In particolare, in luglio si & registrato un lie-
ve calo nella quota di carichi rispetto al mese precedente,
dal 76 al 71%. Tuttavia, se si parte da un rapporto carichi/
mezzi perfettamente equilibrato (50:50), anche in questo
mese la quota di carichi & stata notevolmente superiore
rispetto alla quantita di mezzi disponibili. In rapporto agli
anni precedenti, la quota di carichi del mese é stata deci-
samente superiore (2015: 51% e 2016: 54%). In agosto, il
rapporto carichi/mezzi si € attestato a 65:35, con un calo
del 6% rispetto al mese precedente, ma la quota di carichi
ha superato notevolmente la quantita di mezzi disponibili,
attestandosi a un livello decisamente superiore rispetto
agli anni precedenti (2015: 45% e 2016: 51%). Proprio
come nel mese di maggio, anche a settembre € stato regi-
strato un livello record di carichi pari al 78%. In rapporto
aglianni precedenti, la quota di carichi di settembre 2017
€ notevolmente superiore (2015: 52% e 2016: 61%). Si
sta quindi delineando un “autunno d’oro” per i trasporti,




anche perché I'indice tedesco che misura la congiuntura
economica del paese mette in evidenza una forte crescita
con un livello ancora superiore rispetto al secondo trime-
stre. Gunnar Gburek, portavoce di TimoCom, ha cosi com-
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mentato questi risultati da record: “I dati congiunturali in
molti paesi d’Europa infondono fiducia e ottimismo per il
futuro. Nel terzo trimestre ci sono stati mesi di vacanze,
in cui le persone hanno viaggiato molto e consumato di
pit. Cid ha dato impulso al settore dei trasporti, che, pero,
si € visto obbligato a confrontarsi in maniera ancora piu
intensa con il problema della mancanza di conducenti.
Un problema che continuera a essere decisivo e che po-
trebbe causare anche rallentamenti della crescita in un
prossimo futuro”.

In Europa, meno nuovi
centri commerciali

Secondo il report “European Shopping Centres: The Deve-
lopment Story”, pubblicato da Cushman&Wakefield, la su-
perficie di nuovi centri commerciali completata nel primo
semestre del 2017 risulta in calo dell’11% rispetto allo
stesso periodo del 2016. Una diminuzione, sottolinea il
report, riconducibile all’laumento della competizione, cosi
come al cambiamento dei comportamenti di acquisto e al-
la crescita dell’eCommerce. Silvia Jodlowski, autrice della
ricerca, spiega cosi questa flessione: “Con I’evoluzione
del retail, anche i centri commerciali stanno attraversan-
do una significativa fase di transizione. L’attenzione si &
spostata sulla creazione di spazi che possano attrarre,

ispirare e coinvolgere i consumatori, facendo leva sulla
dimensione esperienziale impossibile da replicare on line.
Le proprieta rispondono ampliando e rinnovando i centri
esistenti e diversificando il tenant mix in funzione delle
esigenze del bacino di riferimento. Molte strutture propon-
gono nuove soluzioni tecnologiche e servizi per favorire la
socialita, mentre gli operatori continuano a sperimentare
concept e format innovativi”. Justin Taylor, Head of Retail
Emea, aggiunge: “Westgate Oxford nel Regno Unito, il pit
grande progetto inaugurato quest’anno nell’Europa occi-
dentale, rappresenta un ottimo esempio della trasforma-
zione in atto nel settore retail. Al posto di un centro degli
anni ‘70, sono state inserite quattro aree distinte, ognuna
disegnata da un architetto diverso, valorizzando in questo
modo il patrimonio architettonico della citta. Westgate
ha portato a Oxford alcuni tra i principali brand a livel-
lo globale. All’'ultimo piano, una food-court con ‘destina-
tion restaurant’ affacciati sulla citta e affiancati da ampi
spazi per gli eventi, completa I'offerta di food&beverage,
oggi una componente irrinunciabile. Un caso analogo €

rappresentato dal progetto The Lexicon Bracknell, I'altra
principale apertura di quest’anno nel Regno Unito, che ha
rivitalizzato il centro citta diventando una destinazione
retail&leisure”. In particolare, ¢’é da notare che i paesi
dove i nuovi centri commerciali stanno crescendo sono
la Turchia, che si pone di gran lunga in testa in questa
classifica con circa 566 mila mq che rappresentano il 48%
della nuova superficie aperta, seguita dalla Russia con
186 mila, mentre I'ltalia si colloca in terza posizione con
oltre 100 mila (che comprendono 47 mila mq del nuovo
Adigeo, inaugurato da ECE a Verona in marzo e 35 mila
mq dell’ampliamento di Oriocenter da parte del Gruppo
Percassi e Commerz Real AG in maggio). Seguono, quindi,
al quarto posto la Finlandia, poi la Francia e la Serbia. =
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DALLE AZIENDE

OM Still al lavoro nella
Basilica di San Pietro

Per la movimentazione degli allestimenti all’interno della
Basilica di San Pietro, la pil importante chiesa cattolica al
mondo, & stato scelto un sollevatore elettrico RX 50-13 di
OM Still. Con una portata di 1.300 Kg, il carrello si aggiunge

alla flotta OM Still che il Vaticano gia da tempo utilizza per
creare i posti per il pubblico in piazza San Pietro ma € il primo
allestito per essere utilizzato anche all’interno della Basilica.
L'RX 50-13 € impiegato principalmente per lo spostamento
di panche, confessionali e altri oggetti utilizzati durante le
celebrazioni liturgiche, operazioni che richiedono estrema
cautela al fine di garantire la sicurezza del lavoro e preser-
vare i molti oggetti preziosi e le opere d’arte presenti nella
Basilica. Le speciali gomme antitraccia di cui € dotato sono
studiate appositamente per non lasciare alcun segno a terra,
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preservando i preziosi pavimenti in marmo. Grazie alle sue
ridotte dimensioni, che lo rendono il carrello pit compatto
della sua classe, I'RX 50-13 & inoltre in grado di muoversi
agilmente tra gli arredi della Basilica e passare anche tra
le porte piu strette. Per assicurare la massima sicurezza in
tutte le mano